Vymeénny/reklamacéni formular

/Podle platnych VOP/

Aby Vase vymeéna/reklamace mohla byt vytizena, vracené zboZi musi byt nepoSkozené v originalnim
neposkozeném obalu a se vSemi ptivodnimi Stitky pfipojenymi ke zboZi. UniLady, s.r.0. nemiize
prevzit odpovédnost za zboZi, které bylo poskozeno nebo ztraceno pri prepravé od klienta zpét. Proto
doporucujeme klientim zboZi vhodné zabalit a vZdy si vyZadat potvrzeni o odeslani zboZi pro ptipad
pozdéjsi reklamaci baliku. Vénujte prosim zvySenou pozornost zabaleni produkt, jejichZ soucasti jsou
vyztuZené koSicky, pripadné kostice jako napt. podprsenky, plavky, kosilky.

Prosim vypliite nasledujici formular a zaSlete nam jej spolu se zboZim. Bez tohoto formulare nebudeme
védét identifikovat Vasi objednavku a proces vytizeni reklamace se miiZze prodlouzit.

Vracené produkty:

Dudvod vraceni:
1. Nelibi se mi barva produktu 4. Produkt byl vadny

5. Produkt priSel prilis pozdé
2. Nelibi se mi kvalita produktu fOCuit prisel priis pozce

3. Produkt mi je pfilis velky/maly 6. Jiny davod
Nazev Davod Velikost | Barva Pocet Cena
produktu

Vracené produkty pozaduji (prosim zakrouzkujte poZzadovanou moznost)
1.Vymeénit, za jiné produkty

Nazev Duvod Velikost Barva Pocet Cena
produktu
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